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INTRODUCAO

Considerando o atual estado de emergéncia de Saude Publica, declarado pela Organizacdo
Mundial de Sadde, e atendendo as mais recentes evolugdes da propagacdo da infecdo por
doenca respiratdria causada pelo agente Coronavirus (SARS-CoV-2 e COVID-2019) tendo
como linha de referéncia as recomendacdes da Organizacdo Mundial de Sadde (OMS), a
ENSINUS | - Empreendimentos Educativos, S.A. definiu e aprovou as linhas gerais do seu Plano
de Contingéncia Interno para o SARS-CoV-2 e COVID-2019.

Este documento estd em consonancia com as diretivas do SNS para infecdo humana pelo
Coronavirus (SARS-CoV-2 e COVID-2019) e define o nivel de resposta e de a¢do da ENSINUS |
— Empreendimentos Educativos, S.A. para minimizar os riscos de transmiss3o daquele agente
patogénico.

A ENSINUS | —Empreendimentos Educativos, S.A. esta preparada para a possibilidade de parte
(ou a totalidade) dos seus colaboradores ndo comparecerem na empresa devido a doenca,
suspensdo de transportes publicos, encerramento de escolas, entre outras situacdes
possiveis. Desta forma foi necessario avaliar:

" As atividades desenvolvidas pela empresa que sio imprescindiveis de dar
continuidade (que ndo podem parar) e aquelas que se podem reduzir ou

encerrar/fechar/desativar.

. Os recursos essenciais (matérias-primas, fornecedores, prestadores de servigos e
logistica) que sdo necessarios manter em funcionamento para a empresa e para satisfazer as
necessidades bdsicas das suas escolas.
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. Os trabalhadores que sdo necessérios garantir, sobretudo para as atividades que sio
imprescindiveis para o funcionamento da empresa.
. As atividades da empresa que podem recorrer a formas alternativas de trabalho ou
de realizagdo de tarefas, designadamente pelo recurso a teletrabalho e reunides por video e
teleconferéncias. Deve-se ponderar o reforco das infraestruturas tecnoldgicas de
comunicagdo e informacdo para este efeito.
A estruturacdo do nivel de resposta de acdo é definida atendendo ao atual conhecimento da
propagacao da doenga e desencadeia-se a trés niveis, a saber:

a) Divulgagdo massiva de informac3o;

b) Recomendagdes sobre cuidados de higiene e precaugdes de contagio, e

c) Monotorizagio de eventuais €asos suspeitos.

NIiVEL um
(INFORMACGOES)

a) Com a entrada em vigor deste plano de contingéncia e acdo, até que se justifique
procedimentos diferentes, serdo divulgados nos suportes fisicos dentro da ENSINUS | -
Empreendimentos Educativos, S.A. , todos os comunicados, orientagdes e informagées
publicadas pela Direg3o Geral de Saiide no site www.dgs.pt. (vide anexos);

b) Sempre que se justificar ser3o emitidas explicacdes internas sobre algumas duvidas que
surjam no ambito daqueles comunicados, orientagdes e informacdes;

¢) Serdidentificada a 4rea de isolamento definida nos termos do ponto 5.2.1 da Orientacdo

n.2 006/2020 emitida pela Direcdo Geral da Saude, no dia 26/02/2020.
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NIiVEL DOIS

(RECOMENDACOES SOBRE CUIDADOS DE HIGIENE E PRECAUCOES DE CONTAGIO)

a) Nos pontos de entrada da Empresa, no acesso da garagem aos elevadores, no corredor
da Administracdo e dos Servicos Centrais e nos demais locais de maior afluxo de alunos serdo
instalados dispensadores de produto de higienizagdo antissético para maos para que
colaboradores e todas as demais pessoas que se desloquem as instalaces da ENSINUS | —
Empreendimentos Educativos, S.A. possam desinfetar as mios nos termos recomendados
pela DGS;

b) Sempre que possivel os colaboradores deverdo cumprir os procedimentos basicos para
higienizacdo das maos (lavar as mios com dgua e sabdo durante pelo menos 20 segundos,
cobrindo todas as superficies das m3os e esfregando-as até ficarem secas; sabido e agua
devem ser usados, preferencialmente, se as m3os estiverem visivelmente sujas);

c) Sempre que qualquer pessoa tenha necessidade de espirrar ou de tossir, deverd cumprir
0s procedimentos de etiqueta respiratoria evitando tossir ou espirrar para as maos, tossindo
e/ou espirrando para o antebrago ou manga, com o antebraco fletido ou usar lengo de papel
e higienizar as mios apds o contacto com secre¢des respiratdrias;

d) Deverdo ser implementados procedimentos de conduta social, evitando apertos de mio
€ contactos proximos com pessoas que apresentem sinais de infegdes respiratdrias;

e) Nos pontos de entrada da empresa estdo disponiveis mascaras cirurgicas para quem
tenha, nos ultimos 14 dias, realizado viagens as dreas dos paises atualmente afetados pela

doenga ou, tenha tido contacto €om casos suspeitos ou confirmados de SARS-CoV-2 e COVID-
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2019, nos termos definidos pela OMS — antes da colocagdo e antes da remocdo da méscara

cirurgica as mdos devem ser higienizadas;

NIVEL TRES
(MONOTORIZACAO DE EVENTUAIS CASOS SUSPEITOS)
De acordo com as mais recentes orientacdes da DGS estdo definidos os conceitos de casos

suspeitos, casos provdveis e casos confirmados. S3o considerados €asos suspeitos todas as

Pessoas que apresentem sintomas de infe¢do respiratéria aguda, febre, tosse ou dificuldades
respiratdrias e tenham, nos ultimos 14 dias histdrico de viagens para dreas com transmissio
comunitdria ativa (China, Coreia do Sul, Japdo, Singapura, Irdo e algumas regides de Itdlia) ou
que tenham tido contacto confirmado ou provavel com sujeitos infetados por SARS-CoV-2 e
COVID-2019. Sdo considerados casos provaveis os casos suspeitos com teste realizado
inconclusivo ou positivo para SARS-CoV-2 e COVID-2019. Sdo considerados casos confirmados
todos aqueles que independentemente dos sinais ou sintomas tenham confirmagdo
laboratorial de SARS-CoV-2 e COVID-2019.

Procedimentos perante caso suspeito:

Qualquer colaborador com sinais e sintomas de SARS-CoV-2 e COVID-2019 e ligacdo
epidemioldgica, ou que identifique um colaborar com critérios compativeis com a definicio
de caso suspeito, informar os responsaveis diretos (preferencialmente por via telefdnica) e
dirigir-se para a area de “isolamento”, definida no Plano de Contingéncia.

O responsével direto deve contactar, de imediato, a Administracdo. Nas situa¢des necessarias

0 responsavel direto assegura que seja prestada, a assisténcia adequada ao colaborador até
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a drea de “isolamento” devendo, sempre que possivel, assegurar-se a distancia de seguranca
(superior a 1 metro) do doente.
Quem acompanhar e prestar assisténcia ao doente deve assegurar a utilizagdo de uma
mascara cirurgica e luvas descartaveis, para além do cumprimento das precaucdes basicas de
controlo de infecdo (PBCI) quanto a higiene das maos, apds contacto com o doente.

O colaborador que manifestar sintomas deve usar uma mascara cirurgica. Deve ser verificado
se a mdscara se encontra bem ajustada (ou seja: ajustamento da mdscara a face, de modo a
permitir a oclusdo completa do nariz, boca e areas laterais da face. Em homens com barba,
podera ser feita uma adaptagédo a esta medida - mascara cirdrgica complementada com um
lenco de papel). Sempre que a méscara estiver himida devera ser substituida por outra.

O profissional de satide do SNS 24 questionara o doente quanto a sinais e sintomas e ligacdo
epidemioldgica compativeis com um caso suspeito de COVID-19. Apds avaliacdo, o SNS 24
informara o doente:

" Se _ndo se tratar de caso suspeito de COVID-19: definird os procedimentos

adequados a situacdo clinica do doente:

= Se se tratar de caso suspeito de COVID-19: o SNS 24 contactard a Linha de Apoio ao

Médico (LAM), da Direcdo-Geral da Saude, para validacdo da suspeicdo. Desta validacdo o

resultado podera ser:

. Caso Suspeito N&o Validado, este fica encerrado para COVID-19. O SNS 24 definira
0s procedimentos habituais e adequados a situag¢do clinica do doente. O doente informara a

Administra¢do da n3o validacdo, e este ltimo deverd informar o médico responsavel;
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= Caso Suspeito Validado, a DGS ativa o INEM, o INSA e Autoridade de Saude Regional,

iniciando-se a investigacdo epidemioldgica e a gestdo de contactos. O responsével direto do

doente informard a Administragdo da existéncia de um caso suspeito validado na empresa.

Na situagdo de Caso suspeito validado:

= O doente deverd permanecer na drea de “isolamento” (com mdscara cirtrgica,
desde que a sua condigdo clinica o permita), até a chegada da equipa do Instituto Nacional de
Emergéncia Médica (INEM), ativada pela DGS, que assegurara o transporte para o Hospital de

referéncia, onde serdo colhidas as amostras bioldgicas para testes laboratoriais;

. 0O acesso dos outros colaboradores 4 drea de “isolamento” ficard interditado (exceto
ao responsdvel por prestar assisténcia);

" A Administragdo colaborard com a Autoridade de Saude Local na identificacdo dos
contactos proximos do doente (Caso suspeito validado);

= A Administragdo informara o médico responsavel pela vigildncia da sadde do doente;
. A Administragdo informard os restantes colaboradores da existéncia de caso
suspeito validado, a aguardar resultados de testes laboratoriais, mediante os procedimentos
de comunicagdo estabelecidos no Plano de Contingéncia.

O caso suspeito validado deve permanecer na drea de “isolamento” até 3 chegada da equipa
do INEM ativada pela DGS, de forma a restringir, ao minimo indispensével, o contacto deste
doente com os restantes colaboradores. Devem-se evitar deslocagdes adicionais do caso

suspeito validado nas instalacées da empresa.
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Procedimentos perante um caso suspeito validado

A DGS informara a Autoridade de Satde Regional dos resultados laboratoriais, que por sua
vez informara a Autoridade de Satde Local.

A Autoridade de Saude Local informard a Administragdo dos resultados dos testes
laboratoriais e:

= Se o Caso for infirmado, este fica encerrado para COVID-19, sendo aplicados os
procedimentos habituais da empresa, incluindo de limpeza e desinfe¢do. Nesta situacdo sdo

desativadas as medidas do Plano de Contingéncia da empresa;

. Se o Caso for confirmado, a drea de “isolamento” deverd ficar interditada até a
validacdo da descontaminacdo (limpeza e desinfecdo) pela Autoridade de Saude Local. Esta
interdicdo s poderad ser levantada pela Autoridade de Sadde.

Na situacdo de Caso confirmado:

A Administracdo deve:
. Providenciar a limpeza e desinfecdo (descontaminacdo) da area de “isolamento”;

" Reforgar a limpeza e desinfecdo, principalmente nas superficies frequentemente
manuseadas e mais utilizadas pelo doente confirmado, com maior probabilidade de estarem
contaminadas. Dar especial aten¢do & limpeza e desinfecdo do local ocupado pelo doente

confirmado (incluindo materiais e equipamentos utilizados por este);

. Armazenar os residuos do Caso Confirmado em saco de plastico (com espessura de
50 ou 70 micron) que, apds ser fechado (ex. com abracadeira), deve ser segregado e enviado

para operador licenciado para a gestdo de residuos hospitalares com risco bioldgico.
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A Autoridade de Salde Local, em estreita articulagdo com o médico, comunicara a DGS
d informacdes sobre as medidas implementadas no Estabelecimento de Ensino, e sobre o

estado de sadde dos contatos préximos do doente.

Procedimento de vigilancia de contactos préximos

Considera-se “contacto préximo” um colaborador que ndo apresenta sintomas no momento,
mas que teve ou pode ter tido contacto com um caso confirmado de COVID-19. O tipo de
exposi¢do do contacto préximo, determinard o tipo de vigilancia.

O contacto préximo com caso confirmado de COVID-19 pode ser de:

“Alto risco de exposi¢do”, é definido como:

= Colaborador que partilhe gabinete, sala, sec¢do, zona até 2 metros do Caso
Confirmado;
. Colaborador que esteve face-a-face com o Caso Confirmado Ou que esteve com este

em espacgo fechado;

= Colaborador que partilhou com o Caso Confirmado loica (pratos, copos, talheres),
toalhas ou outros objetos ou equipamentos que possam estar contaminados com
expetoracdo, sangue, goticulas respiratdrias.

“Baixo risco de exposi¢io” (casual), é definido como:

. Colaborador que teve contacto esporddico (momenténeo) com o Caso Confirmado
(ex. em movimento/circulagdo durante o qual houve exposicdo a goticulas/secre¢des

respiratdrias através de conversa face-a-face superior a 15 minutos, tosse ou espirro).
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. Colaborador que prestou assisténcia ao Caso Confirmado, desde que tenha(m)
seguido as medidas de prevencio (ex. utilizagdo adequada da mdascara e luvas; etiqueta

respiratoria; higiene das maos).

Internamente, recomenda-se a todos os Colaboradores que possam, eventualmente, ter
estado numa qualquer das situagdes referidas anteriormente que solicitem uma mdscara
cirurgica na rececio da eémpresa e, caso apresentem algum sintoma de infecdo respiratéria,
deverdo comunicar de imediato com linha SAUDE 24 pelo n.2 808 24 24 24 e informar a

Administrag3o.

Ta L0

A Administradora

Dr.2 Teresa do Rosdrio Damasio
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